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日時：2011年6月21日（火） 12:30～16:00

会場：あえりあ遠野 交流ホール

講師：ドリームフィールド代表 阿部 侑生氏

主催：新しい勤労青少年のつどいの会

当日スケジュール

時間 内容

11：00～11：50

【第1部】『新しい勤労青少年のつどい』
・来賓祝辞
・出席者紹介
・誓いの言葉
・優良勤労青少年釜石地域雇用開発協会会長表彰

12：00～12：30 昼食

12：30～16：00
【第2部】『新入社員フォローアップセミナー』

講師：ドリームフィールド代表 阿部 侑生氏

新しい勤労青少年のつどい第1部

新入社員フォローアップセミナー 第2部

実施のご報告

第2部として、「新入社員フォローアップセミナー」が行われ、22社66名の
方が参加しました。
セミナーの内容は、コミュニケーションスキルに関する内容を中心に、実践
的に学ぶ内容でした。まず、新入社員同士の自己紹介からスタートし、ペア
ワークをとおして会話の中での「聴き手」の重要さや、「表情（笑顔）」の大切
さを体験しました。また、外見的なマナーだけではなく心の態度を意識する、
社会人としての「在り方」について考えました。
後半は、自己診断ツールを使い、自分のコミュニケーションスタイルの特徴
を知り、相手に合わせた言葉の使い方や接し方を学ぶとともに、目の前の相
手を信じ、認め合うことが、より良い人間関係を築く上で大切であることを確
認し合いました。
セミナーの最後には、参加者同士で、働きはじめて感じていることや、悩み
を共有し合う場もあり、同じ地域で働く仲間同士で職業意識を高めることにつ
ながったようでした。

平成23年度の新入社員として、遠野市内の事業所で勤務している方々を対象とした
「新しい勤労青少年のつどい」が開催されました。新入社員のみなさんは社会人としての
意識を新たにしたようでした。
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参加者アンケートより

改めて笑顔が大切だなと感じた。
笑顔とあいさつの大切さに気付きました。
もっと自分から仕事に意欲を持って行いたい。
もっと笑顔でいる時間を増やしたいと思った。
改めてコミュニケーションは大事だなあと思った。
人の話をしっかり聴いてあげられるんだと発見しました。
自分のタイプがわかった。納得した。結構おしゃべりなんだと思った。
笑顔を絶やさないようにしていきたいです。笑顔3倍、4倍がんばります。
笑顔は他人のためだけでなく、自分のモチベーションを高めることができること。
違う職種の人でも同じように大変な思いをしているんだと、知ることが出来て安心した。
今日の自分であっても自分の性格を深く知れた。人はそれぞれ個性がありまくっている！！
セミナーを通して、自分には笑顔が足りないと思ったので、普段から笑顔になれるようにしたい。
自分のタイプが分かったので、相手のことももっと考えてコミュニケーションをとっていきたいと思い
ました。
先生が言っていたプライベートゾーンなど、横向きなら相手に近く接することができることは、自分
で新たな発見でした。
職場で笑顔をたやさずに仕事をしたい。特に接客の仕事なので、常に笑顔を心がけたい。
コミュニケーションスタイルの特性に合っていたこと。対話の大切さ、普段の自分は見られているこ
と。自分らしく頑張っていこうと感じました。
職場で緊張しすぎて自分が笑顔を忘れていたかもしれないと気付きました。コミュニケーションに
は笑顔が大切だということを改めて学びました。
日頃の業務では、お客様に接する時以外笑顔を忘れがちなので、人間関係を円滑に仕事をしや
すくするためにも、表情には気を付けたいと思いました。
笑顔の力は大きいと思いました。まだまだ悩むのは早いと思いましたし、今日学んだことで人間関
係をよくして働きやすい環境を作っていこうと思います。
私は人見知りで初対面の人となかなかコミュニケーションが取れなかったのですが、今回の中で4
人1組のグループで話していくうちにコミュニケーションが取れるようになったので、そこは成長でき
たと思った。

●セミナーを通して自分の中で発見したこと、気づいたことがありましたら教えてください
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参加者アンケートより

●日常業務をする上で困っていることがありましたら教えてください
職場の人間関係。
自分で考え、実行することが出来ないこと。
なかなか職場の方々とのコミュニケーションが取れない。
自分が思っていた通りの仕事ではなかったので大変です。思っていたより忙しいけど、がんばってみ
ようと思った。

●その他ご意見・ご要望・ご感想をお聞かせください
長い時間だったけど、ためになったと思う。
とても分かりやすくて良かったと思います。
とてもいい話を聞いてとてもよかったです。
色んな人とかかわれておもしろかったです。
今回の研修は自分の中で参考になりました。
このことを生かしながら頑張っていきたいと思います。
とても自分のためになったと思う。ありがとうございました
これから今回の講義を活かして頑張っていきたいと思います。
とても勉強になり、楽しい研修で、もっと学びたかったです。
今回のセミナーは大変役に立ちました。ありがとうございました。
わかりやすかったし、楽しかったです。もっと仕事がんばろうと思った。
今日セミナーをして、笑顔の持つ力について改めて実感できた。これからの仕事も笑顔を大切に
人を幸せにしていきたいと思った。


